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PARTE GENERAL

Tema 1.- La Constitucion Espafiola de 1.978. Principios Generales. Derechos y deberes
fundamentales de los espafioles.

Tema 2.- El Gobierno y la Administracién del Estado.
Tema 3.- El Municipio. El término municipal. La poblacidn.
Tema 4.- Organizacién Municipal. Organos de gobierno municipales. Competencias.

Tema 5.- Procedimiento administrativo local. Registro de entrada y salida de documentos.
Requisitos de presentacién de documentos. Comunicaciones y notificaciones.

PARTE ESPECIFICA

Tema 6.- La organizacion de la comunicacion dentro de las instituciones. Comunicacion interna y
comunicacién externa. El departamento de Comunicacion: funciones. Instrumentos del
departamento de comunicacion. Las notas de prensa. El material audiovisual. Las ruedas
de prensa. La relacion con los medios.

Tema 7- El dossier de prensa. El seguimiento de medios. Agenda. Recepcion de llamadas.
Estrategias de contacto de los representantes institucionales con los periodistas.

Tema 8.- El lenguaje informativo. Estilos informativos. Normas de redaccion.

Tema 9- La comunicacidon de identidad. Imagen corporativa y disefio. La identidad visual
corporativa: Principios y funciones. Metodologia para la creaciéon de un programa de
identidad visual corporativa. El manual de imagen institucional.

Tema 10: Derecho de la Informacién. Legislacion sobre medios de comunicacion. Derecho de
réplica y rectificacion. Sujeto y objeto del derecho a la informacion. Derecho a investigar,
difundir y recibir informaciones y opiniones.

Tema 11.- Elaboracion de un Plan de Comunicacion. Especial referencia a la Administracién Publica.

Tema 12.- Los medios de comunicacidn como canales de informacion. Las secciones y sus
responsables. Relacidn con los periodistas de los medios.

Tema 13.- La publicidad. La financiacion de los medios. Las tarifas. EIl mensaje publicitario. Las
agencias. La concentracién. La publicidad institucional. Campafnas de sensibilizacion
ciudadana y campanias informativas locales.

Tema 14.- La Radio. Evolucién y momento actual de este medio en Espafia. Sus contenidos
informativos. Publicos y audiencias.

Tema 15.- La television. Evolucion y realidad actual en Espafia. Contenidos informativos. Publicos y
audiencias

Tema 16- El periddico digital on line: caracteristicas. Contenidos. Ventajas del periodismo on line.
Tema 17.- Las agencias de noticias. Difusores de informacidn institucional.

Tema 18.- Las nuevas tecnologias al servicio de la comunicacion institucional. La importancia de
Internet: la revolucidon de la informacion. La institucion en las redes sociales. Twitter,
Facebook, Instagram, YouTube.:

Tema 19.- Caracteristicas de la comunicacion en redes sociales. Marketing digital

Tema 20.- Los géneros periodisticos de informacién. La entrevista, el reportaje, el comunicado
oficial y la crénica. Caracteristicas principales.

Tema 21.- Los géneros periodisticos de opinion. El articulo, el editorial y la critica. Caracteristicas
principales.



Tema 22.- Fuentes de informacion. Agencias informativas. Fuentes oficiales. Otras fuentes.
Testigos, portavoces y confidentes. Identificacién de las fuentes.

Tema 23.- La prensa diaria en Valencia y la comarca. Situacion actual. Organizacidn y presencia de
los diarios editados en la ciudad.

Tema 24.- El Protocolo en la Administracion Publica: Tratamientos honorificos. Ubicacion de los
periodistas en actos publicos. Tomas de posesion y visitas oficiales.

Tema 25.- La igualdad de género: nociones generales: género, discriminacion, desigualdad y accién
positiva. Discriminacién por razén de sexo.

Tema 26.- Discriminacidn en la publicidad. Igualdad de derechos, de trato y de oportunidades.
Lenguaje no sexista.

Tema 27.- Medios de Comunicacion locales. Radio, TV, Boletin de Informacion Municipal, RRSS
Tema 28- Recursos turisticos en Riba-roja de Turia.
Tema 29.- Areas municipales. Estructura y servicios al ciudadano

Tema 30.- El asociacionismo en Riba-roja de Turia. Instrumentos para la participacién ciudadana



